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理盆
k豬

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 抵㎆40隰滲 サケ

笨ョ僭堙癉瘨畱瘳 枡樸か痺寢 枡樸か シケ

笨ョ僭堙癉瘨畱瘳 誘畑抵昬 03歹滲 コジ

蟷澳鴈や癮モ㿉痮う 03歹滲 03歹耨c珽っ旄餮 ズケケ

⒅ホk儁巠癉瘨畱瘳 03歹陬珽っ旄餮03歹滲 ゴケ

笨盂僭堙癉瘨畱瘳 誘畑抵昬 03歹滲 コス

ë廉か コサケ

皀p評凋㍿昬 ゅ歹か サケ

03歹滲 驟癮け捩ô鑢彳旄 サコケ

褜樅か 褜樅かú胥苗褊昬 ゴケ

熏朗苗褊昬 抵㎆埔託か 熏朗苗褊昬 ゴサ

ɔ芦滲 ɔ芦滲 ゲサ

褜樅嘆旄餮 褜樅か 褜樅嘆旄餮 スゲジクジクココ
倀棍烝癮䅈窾筁䇮籞䈎
癉瞟矞◇朿宙刀㿉檮睛
九

ゲゴ

ゲジクァジクゲコ

ゲジクゲケクゲサ

瓖⒅ホk⊕譏癮痮痀䀹瓘𤩍
寨1/5笮籞䈎コ旄

寨1/5笮籞䈎コ旄

明柏
嘖豬

䅈窾篖种礥篖
秖筹窾篖紃抵た
曦

ゲジクサクゲゴ

明柏
嘖豬

ゲ

瘃瘘痮矤抵膅珽䕺k033/8砅i疌矞
抵䐢

コ

明柏鏤蹙

03歹彳旄朝貭1/6抵旄54朝戻æ署
貭尤旄廋

03歹旄㾱彳旄ô鑢彳旄使慼P餃
揜56

不璈璈璈璈杞 嗹璈典璈隣

瓖鏘0癮𥞴篖稛籞bドw靭癉瘨畱瘳瓘𤩍
寨1/5笮籞䈎コ旄

芃䑺瘓𥇥瞢悄磽使濯輳f謚使⒅ホ
禕䈎籞𥫣

ゴ

瓖鏘0癮⒅ホk儁巠癉瘨畱瘳瓘𤩍
寨1/5笮籞䈎コ旄

ゲ

ゲジクゲケクゲス

ゲジクゲコクゲササ

端柏嗹典隣明柏寢脉穟籞䇳明柏鏤蹙

䅈窾篖种礥篖秖筹窾
篖紃

ザ ゲジクザクコサ

サ ゲジクザクゲコ
03歹耨c珽っ
旄餮
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枡樸坿癒搨r誘抵
’淋抵

珽䕺尤1/6抵砅瞟痀瘃
矞抵

珽䕺k砅¤畽笨盂僭堙
里皨檮九癉瘨畱瘳

ゴ ゲジクサクコス

ス ゲジクシクコサ

ジ ゲジクシクコゲ

シ ゲジクザクゴケ

ズ ゲジクジクゲサ
驟癮け捩ô鑢
彳旄

ゲケ ゲジクジクコゲ
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忠鑚隰滲 ゲサ

笨盂僭堙廟め癉瘨畱瘳 嚔コか 嚔コか ゲゴ

笨盂僭堙搨溺癉瘨畱瘳 濯輳凋㍿昬 濯輳か 濯輳凋㍿昬 スス

抵㎆40隰滲 ゴザ

笨ョ僭堙癉瘨畱瘳 䇳磹稛磾篖ɔ芦 ɔ芦滲 ɔ芦痀瞢痮癮抵 サケ

姒ミ滿滲 姒ミ滿滲 ゲコケ

鰡頓か 鰡頓か嘆徑苗褊昬 ゲケ

嚔コか 嚔コか ゲサ

嚔コか 嚔コか ゲコ

抵㎆珽ゅか ザケ

枡樸か ザケ

枡樸す柆21 枡樸か ゴス

嚔コか 嚔コか コケ

笨盂僭堙癉瘨畱瘳 ッゅ邊抵脉 嚔コか 嚔コか ゲス

抵㎆40隰滲 サケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 姒ミ滿滲 姒ミ滿滲ガ❀苗褊昬 ジケ

笨盂僭堙廟め癉瘨畱瘳 ú捩ゅ邊抵脉 嚔コか 嚔コか ゲス

禴箐穖𥞴𥁊痀痮𥆩 03歹滲 03歹p獵43こヴ誘抵 ゲケケ

03歹滲 ジ
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瘳
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ゴゴ ゲジクゲゲクス

ゴコ ゲジクゲゲクス

コズ ゲジクゲケクコケ
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苗褊昬

ゴゲ ゲジクゲゲクシ

ゴケ

コス ゲジクゲケクゲス
抵㎆40隰滲嘆
徑苗褊昬
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コシ ゲジクゲケクゲゲ
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嚔コか0𦣪邊抵
脉
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ゲジ
笮穟䈎窊筦籞窾
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笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 枡樸か サケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 暑凋抵昬 鰡頓か コケ

晧署珽っ旄餮 忠鑚隰滲 コスケ

笨ョ僭堙癉瘨畱瘳 ɔ芦滲 赱ɔ芦珽樅か不抵 ゴザ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 彳髷邊抵脉 鰡頓か ゲコ

笮穟䈎皀杣陬蠋 抵㎆40隰滲 ジケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 停署か コシ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 褜樅か 褜樅か椌嚔苗褊昬 ズ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 鰡頓か ゲケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 抵㎆40隰滲 ゲスケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 戻忠抵昬 停署か ゴケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 點リか コジ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 03歹滲 スケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 淀か滲 サケ

03歹滲 03歹軛耨珽っ旄餮 ココケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 ゅ闌滲 ザザ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 忠鑚隰滲 ゴケ

⒅ホk儁巠癉瘨畱瘳 03歹滲 03歹耨c珽っ旄餮 ゲスケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 驅舫か サゲ

瘛𥆩痠矟𤺋畱𤹪笨ョ僭堙姒ミ滿揜つ旄餮姒ミ滿滲 姒ミ滿揜つ旄餮 ジケ

瘛𥆩痠矟𤺋畱𤹪笨ョ僭堙 忠鑚隰滲 忠鑚隰溷黻珽っ旄餮 サケ

鑚朞0忠嘆旄餮鑚朞か 鑚朞0忠嘆旄餮 コゴケザシ ゲスクゲクコジ
4箏䇮籞䈎穪箐𥫤䈎癉瘨
畱瘳

晧署珽っ旄餮

ザコ ゲスクゲクゲズ

忠鑚隰溷黻珽
っ旄餮

ザゴ ゲスクゲクコケ
驅舫かg朝03
3/8𥞴篖稛籞

ザザ ゲスクゲクコシ

ザサ ゲスクゲクコゴ

ザゲ ゲスクゲクゲコ

ザケ ゲスクゲクゲゲ

サズ ゲジクゲコクゲズ

サス ゲジクゲコクゲシ

サシ ゲジクゲコクゲサ
點リか鴇把03
3/8抵昬

03歹滲痺脉戻
徳謚脉

サジ ゲジクゲコクゲザ

サザ ゲジクゲコクゲゴ

ササ ゲジクゲコクス

サゴ ゲジクゲコクコ

サコ ゲジクゲゲクゴケ

サゲ ゲジクゲゲクコス

サケ ゲジクゲゲクコザ

ゴス ゲジクゲゲクゲシ

ゴズ ゲジクゲゲクコサ

ゴシ ゲジクゲゲクゲケ
鰡頓か1/6抵033/8誘
た抵

ゴジ ゲジクゲゲクゲシ
4箏䇮籞䈎穪箐𥫤䈎癉瘨
畱瘳

端柏嗹典隣
明柏
嘖豬

明柏鏤蹙 穟籞䇳 明柏寢脉

忠鑚隰滲晧署跏使
褊ブ姫ヘ憖佻誘た
抵

驅舫かg朝祲箐𥫤’
淋抵

珽樅禴筿筦窊穟磦
𥞴篖稛籞

鰡頓か1/6抵033/8誘
た抵

停署かブ誘嗹
坿G汲抵昬

戻抵㎆坿跏g朝祲箐
𥫤’淋抵

抵㎆40隰滲褊ブ姫
ヘ憖佻誘た抵

停署か戻忠か不抵
033/8抵

ゅ闌滲ろ瑰跏使褊
ブ姫ヘ憖佻誘た抵

停署かブ誘嗹坿03
3/8抵

點リか褊ブ姫ヘ憖
佻誘た抵

淀か滲コ珽烋ブ㉙
旄80𥞴篖稛籞

鰡頓か1/6抵033/8誘
た抵

03歹滲1/6抵033/8誘
た抵

03歹耨c珽っ
旄餮

椌嚔𥁊矟畒畱𥞴
篖稛籞

1/6滿禴筿筦窊穟磦
𥞴篖稛籞

笨ョ僭堙㽷瞢̂砅晤矞
瘓𥇍癉

4箏䇮籞䈎穪箐𥫤䈎癉瘨
畱瘳

ゅ闌滲ろ瑰鴇
把𥞴篖稛籞

晧署鴇把033/8
𥞴篖稛籞

抵㎆40隰滲貭
尤033/8𥞴篖稛籞

淀か滲コ珽烋
ブ㉙旄80𥞴篖
稛籞

03歹軛耨珽っ
旄餮

枡樸か褊ブ憖佻誘
た抵

枡樸かf淋03
3/8𥞴篖稛籞

ゴザ ゲジクゲゲクズ
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購樅滲 スケ

蟷澳鴈や穪箐𥫤䈎 忠鑚隰滲 忠鑚隰溷黻珽っ旄餮 サケ

笨ョ僭堙癉瘨畱瘳 ガ舜闌 ザゴ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 虜唹か苗褊昬 虜唹か 虜唹か苗褊昬 シケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 停署滲 ゲザ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 ɔ芦滲 ゲゲザ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 (鮠か シケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 鴇淀嘆徑苗褊昬停署滲 ズケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 拄埔笮穟䈎さ齠 03歹滲 ジケ

蟷澳鴈や穪箐𥫤䈎 忠鑚隰滲 サケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 姒ミ滿滲 ズゴ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 03歹滲 ゲジケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 ⑶〉か ズジ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 抵㎆40隰滲 コケケ

抵㎆40隰滲 抵㎆坿跏蔆き楡 ジケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 忠鑚隰滲 ココ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 忠鑚隰滲 忠鑚隰滲陬藁苗褊昬 コゴケ

笨ョ僭堙檮九癉瘨畱瘳 抵㎆40隰滲 ゴケ

ヴジサ嘖 シキケサゴ

ゲスクコクコジ

ジゴ

抵㎆40隰滲芦
陬苗褊昬

ゲスクゴクココ

ジサ ゲスクゴクコジ

陬藁貭尤𥞴篖
稛籞

03歹p1/6抵033/8誘
た抵

ジコ

シケ ゲスクコクゲザ

ゲスクゴクジ

シジ ゲスクコクコサ

シシ

シザ

シス

晧G珽っ旄餮皀と
便餮

耨烝癆コ奉燵€毒
憖佻抵

抵㎆40隰滲褊ブ姫
ヘ憖佻誘た抵

(鮠かg朝03
3/8𥞴篖稛籞

磾𥖧䈎秇篖竨磕
抵㎆

03歹pう悄蒜
ブ𥞴篖稛籞

驅舫かg朝祲箐𥫤’
淋抵

忠鑚隰溷黻珽っ旄
餮

03歹p1/6抵033/8誘
た抵

03歹p1/6抵033/8誘
た抵

笮穟䈎秇篖䈎籞
穪ɔ芦

シゲ

端柏嗹典隣
明柏
嘖豬

明柏鏤蹙 穟籞䇳 明柏寢脉

ザズ

ゲスクコクコケ

ゲスクコクゲサ

シゴ ゲスクコクココ

シコ ゲスクコクコゲ

03歹p倀棍烝
抵昬

忠鑚隰溷黻珽
っ旄餮

姒ミ滿滲貭尤
𥞴篖稛籞

03歹p1/6抵033/8宙
黻嗹

鴇淀か⒅ホブ㌱€
お抵

03歹p1/6抵033/8誘
た抵

03歹p̂典藴朿k
033/8誘抵戻抵㎆謚
使

鴇淀か嘆徑苗
褊昬

03歹p戻E̊黻蒜︸
04淋

徂繈癮嚔翌ブ
𥞴篖稛籞

ゲスクコクコゴ

ゲスクコクコゴ

シサ ゲスクコクココ

03歹p1/6抵033/8誘
た抵

ジゲ ゲスクゴクシ
䆴磹穟祲𥫣箐秌
抵㎆40隰謚蝠
𥞴篖稛籞

ジケ ゲスクゴクゴ

蔆瞤Ů𥇍な痩籗怎㋼砅溂
矞穪箐𥫤䈎癮鏘0癮麦塁
㿉檮幣堙

シズ ゲスクゴクゲ
03歹畱痝畱癮闌
𤺋䀹疌

ザス ゲスクコクズ
忠鑚隰溷黻珽
っ旄餮

ザジ ゲスクコクコ
4箏䇮籞䈎穪箐𥫤䈎癉瘨
畱瘳

晧G珽っ旄餮
皀と便餮

ギァジァギ



ォサオ 寨1/5

埞 濟こ寨1/5

䈎籞筁

寨1/5不杞膅窾窬䈎𤩍曚P䐢

种𥮲籞磾磹篖穵磾 𥞴篖稛籞癮捗宙
籗bド鍔豬磧崢 籗黻妙騁不
籗笨ョ僭堙穪箐𥫤䈎砅搨痆臿瘨癮䇦磹篖穪 籗bド騁不

烝← 彌裴曝妙癉祀瞢𤺋畱瘓𥇍癉脽
籗蹙鑚癮⒅ホk⊕譏 籗彌裴曝妙癉祀瞢𤺋畱瘓𥇍癉脽
籗蹙鑚癮⒅ホk儁巠㿉⒅ホk㌱湊

痝砉𤺋腆旅癉瘛𥆩痠矟𤺋畱𤹪脽 謦塡Y暼僭流瑰堙癉瘨畱瘳
籗痝砉𤺋腆旅癉瘛𥆩痠矟𤺋畱𤹪脽 籗謦塡Y暼僭流瑰堙癉瘨畱瘳

⒅ホk禴籞窂籞 祲箛籞窊篖禕宙譖
籗禕箛籞篖禴篖种筦籞䇳籞⊕湊ツ颱 籗祲箛籞窊篖禕穪箐𥫤䈎砅步痏矞瘓𥇍癉

籗祲箛籞窊篖禕宙譖癮蝓朿ェ碑
籗祲箛籞窊篖禕宙譖癮蝓朿ェ碑嫻╪

ｸ峩癮禴籞窂籞 撤ブ㌱禴籞窂籞
籗撤𥆩畱癮h礐窬 籗痀瞢痮癮擁絣蒦徹磕䈎禴籞䈎挍賽

籗痀瞢痮癮擁絣蒦¥わ

慼癮禴籞窂籞 痀瞢痮癮るîゖ
籗盆溷慼仟癮淀賽淀ペ坿←1/5癉瘨畱瘳 籗蟷澳鴈や鐚賽秇磹穪盨癮蘢62穪箐𥫤䈎癉瘨畱瘳
籗Eる癮穪箵籞秇竌箛穟磦 籗瘛𥆩痠矟𤺋畱𤹪脽筤筿襯〒癮畱矤砉𤺋腆旅
籗椌廝燒𤹪癮←1/5刀

ぼプ穟䅈穪癮14霙

埰 ヘ箆寨1/5

寨1/5笮籞䈎盆18噪

璈滲か闌睼禕䈎籞𥫣端柏っ癉瞟矞筿窊ブ㌱寨𤩍貭尤7/12っ癉疢痏矞⒅ホブ㌱禴籞窂籞里皨蔓甓
抵癉窾窬䈎砅ヘ痮箆痮瘓璒

倻 濟 旅

養
ヅ
噪
鎬

鴇
テ
曦

頓 爍 箆 評 旅

窾稊禴篖

曚 80 曦 宙 妙 曦

bド臤

鎬ⓧ

理
i
ユ
賽

ユ賽鰡

bド臽

bド𦣪

ℓ傜

bド臬
鎬
ⓧ

鎬
ⓧ

邉
ア

穟籞𥫤䈎

礥笪箵籞稛籞

竌
穧
礥

苨茇
磹䅈

ゲゴゲゴゲゴゲゴ

ゲゴゲゴゲゴゲゴ ゲコゲコゲコゲコ

ゲコゲコゲコゲコ

ゲゲゲゲゲゲゲゲ

ゲゲゲゲゲゲゲゲ

ゲケゲケゲケゲケ

ゲケゲケゲケゲケ

舙舙舙舙

舙舙舙舙

𦧝𦧝𦧝𦧝

𦧝𦧝𦧝𦧝

舄舄舄舄

舄舄舄舄

𦥯𦥯𦥯𦥯

𦥯𦥯𦥯𦥯臿臿臿臿

臿臿臿臿

臽臽臽臽

臽臽臽臽

臬臬臬臬

臬臬臬臬

𦣪𦣪𦣪𦣪

𦣪𦣪𦣪𦣪

臤臤臤臤

臤臤臤臤

筮寤禴籞窂籞

ギァァスァギ



ォザオ 熏寤籗ユ賽蛬盗癉瞟矞儕æ

埞 穟箵竌籗箐秖礥癉瞟矞儕æ

磕 ァァ㿉疷𥇍疷畽瘨痀痮𥆩膅痀瞢痮癮筮寤䐢𦣪臬嘖璈𦪷苨茇譌輜膅苣溫蹙鋺蹙璈ズセケケ蒦ズセゲザ䐢

磹 璈疢痮疌瘳脽畽瘨痀痮𥆩璈臤嘖璈𦪷𦪌苨譌輜

磾 璈痀瞢痮癮稸筹篖窬䈎璈臿嘖璈芨艽芊譌輜

礐 ァァ磹𥫤窊篖禕𥫤箵磹祲璈臤𦣪嘖璈𥁊痀痮𥆩𦪷芧譌=

譌=楡

𦪷𦪌苨

礥 ァ痀瞢痮癮筿窊筮寤

4箏䇮籞䈎癮◇朿搨溺

穟籞䇳

赱1/6抵朝癮怎㋼穪箐𥫤䈎

⒅ホk鏤戻

緖賽僭堙

靤くネー

祲籞箛篖禕籗礥竴奉燵

廃〝祊籞穵◇朿

曇朝筮寤癮㍿箆蝙粤

彜癮h礐窬䈎祧籞

𦪷苨茇

ズ

ゲケ

不へ僭堙

坿𪘚癮賠疌

髷餃迯癮ℓ恝穪箐𥫤䈎

窬穖穪礥籞祲种𥮲篖癮穪箐𥫤䈎

珵鶺僭堙

ス

旄80讙闍癮け儁ニ廝

璈𦪷苨茇籗苨苷𦪷籗𦪷𦪌苨籗芊𦪷艗籗𥁊痀痮𥆩𦪷芧籗箐秖礥03歹𤹪𤩍⒅ホk儁巠癮鑷菇搨溺里皨蹣鑢
ミゃ砅噪矞瘓𥇍𤩍笨ョ僭堙𤺋癁癮筮寤砅臬𦣝57䅈䇦穖穪癉痮𤩍烝戻臤臁臤𦣪舙嘖譌輜痮瘓璒

弸嚔琦鏥そ茹襯流瑰癮穪箐𥫤䈎

蔆瞤Ů𥇍な痩

䇳䈎稸僭堙

瑰瘥ǎ痮癮䇦磹篖穪

ゲスクァコクコシ

ゲスクァコクァザ

ゲスクァゴクゲコ

ゲジクゲコクゲス

ゲジクゲコクゲゲ

ゲゴ

ゲサ

嘖

ゲ

コ

ゴ

サ

ザ

シ

ジ

ゲジクァジクコサ

ゲズ

コケ

コゲ

ゲザ

ゲシ

ゲジ

ゲス

ゲゲ

ゲコ

ゲジクァザクコズ

ゲジクァシクゲズ

ゲジクァシクァザ

ゲジクァジクァゴ

譌=鏤蹙

ゲジクァサクァゴ

ゲジクァサクゲジ

ゲジクァザクァゲ

ゲジクァスクコス

ゲジクァスクコゲ

ゲジクァズクコザ

ゲジクァズクァサ

ゲジクゲケクコケ

ゲジクゲケクコゴ

ゲジクゲゲクゲゴ

ゲジクゲゲクコジ

ゲスクァゲクゲザ

ゲスクァゲクココ

珵鶺僭堙

磕䇦磹篖穪䇮篖穪𥞴籞䈎䅈

葡寢癮蜃跚癉瘨畱瘳

貉襯穪箐𥫤䈎

コサ

コザ

コシ

コゴ

ココ

コジ

コス

コズ

ゴケ

ゴゲ

ゴコ

ゴゴ

ゴサ

ゴザ

ゴシ

ゴジ

ゴス

ゴズ

サケ

ゲスクァゴクァザ

ゲジクァザクァシ

ゲジクァジクァゲ

ゲジクァズクァズ

ゲジクゲゲクゲゲ

ゲスクァゲクゲゴ

ゲジクァサクァシ

ゲジクァザクコサ

ゲジクゲゲクコズ

ゲジクゲコクゲズ

ゲスクァコクァゴ

ゲジクァシクゴケ

ゲジクァジクコシ

ゲジクァスクゲコ

ゲジクァズクコズ

ゲスクァコクコス

瑰ǎ穪箐𥫤䈎𤩍bド齪ギ𤺋癁

蟷澳鴈や癮穪箐𥫤䈎籗祲箛穖祲な痩

擁絣脽ブ㌱ぁ仟癮ゲ瘥瘓砺ぁ

珵鶺僭堙

4箏䇮籞䈎

磕䇦磹篖穪䇮篖穪𥞴籞䈎䅈

̂癉ソ疌癮𤺋畱曝妙嘖率〛î

⒅ホk癮瘨癁畱

磕䇦磹篖穪䇮篖穪𥞴籞䈎䅈

珵鶺僭堙

祊籞穵◇朿

䇳䈎稸僭堙

貉襯穪箐𥫤䈎

芨艽芊

サゲ ゲスクァゴクァジ 烋耨臤舄烝燵癮bド齪ギ

𥁊痀痮𥆩𦪷芧
不へ僭堙

4箏䇮籞䈎

ユ駟僭堙忠逗◇朿

緖賽僭堙

ゲジクゲケクコス

ギァズァギ



② 資料の作成配布

平成17年度 発行資料

③

④

  発行回数  ： 年９回
   規　　　格  ： Ａ４版１頁

平成17年度 掲載内容

⑤ インターネットホームページ等による啓発

： アクセス件数　延べ 25,085 回

： アクセス件数　延べ 10,266 回

(6) 情報ルーム

① 図書資料の貸出

② 視聴覚資料の貸出（ビデオテープ）

　消費生活センター展示ホールに、来所者用として各種パンフレット等を常置しておくほか、講
師派遣の際などに資料を配付し、積極的に啓発を図った。

資料名 対象者

ご存知ですか　クーリング・オフ制度
一般向けパンフレット

ストップザ・悪質商法（総集編）

　消費生活センター内に関連図書、年刊、月刊誌をはじめ、各種テスト結果報告書、各都道府
県、国民生活センター等の資料を整備し、来所者が気軽に利用できるよう図書閲覧コーナーを設
置している。

　消費生活センターに寄せられた相談事例やセンターニュース、センター案内や商品テストの情
報などを掲載し随時情報を提供した。

ホームページによる情報提供

携帯電話による情報提供

情報の提供

　消費生活に関する各種情報及び苦情相談事例を各新聞社及びテレビ、ラジオに随時情報を
提供した。

vol. テーマ

住宅用防災機器の設置及び維持の義務付け～新たな悪質訪問販売の危惧？～

発行月日

消費生活センターニュースの発行

　センター事業の案内及び啓発の必要な相談事例があった場合に、各市町村・関係機関あて
にファックス等を使って情報提供した。

53

54

55

58

59

60

56

57

61

17.11. 7

17.12. 2

18. 1. 6

17. 5.24

17. 6.27

17. 8. 2

17. 9. 1

18. 2. 1

電話機のリース契約トラブル～個人事業者としての契約に注意！～

平成１６年度消費生活相談状況について（速報）相談件数１５,９８２件

悪質な訪問販売からどのように身を守るのか？

購入したペットの先天性の異常～ペットの購入前の瑕疵の保証は？～

迷惑メール被害防止～開かない。クリックしない。入力しない。払わない。～

布団の点検商法・無料商法に注意！～布団の訪問販売の二次被害～

若者を狙う悪質商法の手口について～アポイントメントセールス・キャッチセール
ス・デート商法・二次被害

長期間請求の無かった配置薬（置き薬）の代金請求について

17.10. 6
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