
≪犯罪被害等に関する県の相談窓口一覧≫

主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

総合窓口

犯罪被害に関する各種相談
窓口の紹介（相談窓口がわか
らない場合や相談事項が複
数にわたる場合など）

犯罪被害者等総合窓口
（生活環境部人権男女共生
課）

福島市杉妻町2-16
福島県庁西庁舎8階

024-521-7188
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

ＨＰあり
（http://www.pref.fukushima.jp
/jinken/08_madoguchi/higaisy
a-mado.html）

警　察
電話相談　月～金
（祝日、年末年始を
除く）

9：00～17：00

面接相談　月～金
（祝日、年末年始を
除く）

9：00～17：00

いじめに関する相談 いじめ110番
福島市山下町5-28
福島県警察山下庁舎

0120-795-110
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

少年問題に関する相談 ヤングテレホン
福島市山下町5-28
福島県警察山下庁舎

024-526-1189
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

性的犯罪に関わる被害の申
告・相談

性犯罪被害110番 福島市杉妻町2-16 0120-503-732
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

女性の安全に関する相談
女性安全相談所
福島警察署（駅前交番）

福島市栄町1-2 024-522-1221 毎日 10：00～18：00

女性安全相談所
郡山警察署（駅前交番）

郡山市駅前2-4-1 024-923-0199 毎日 10：00～18：00

女性安全相談所
会津若松警察署（栄町交番）

会津若松市栄町5－21 0242-24-4172 毎日 10：00～18：00

備考

ＨＰあり
（http://www.police.pref.fukus
hima.jp/）

分類
相談窓口 相談日時

電話

犯罪等による被害の未然防
止に関する相談、その他県民
の安全と平穏についての相談

警察安全相談
福島市山下町5-28
福島県警察山下庁舎

＃9110　または
024-525-3311
FAX 024-534-7500



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

警　察 女性の安全に関する相談
女性安全相談所
いわき中央警察署（駅前交
番）

いわき市平白銀町8-2 0246-25-9344 毎日 10：00～18：00

駅、列車内等における女性の
安全に関する相談

女性被害相談所
（鉄道警察隊郡山分駐隊）

郡山市字燧田195 024-932-1640 毎日 9：00～17：00

犯罪被害に関する相談 福島警察署 福島市上町7-31 024-522-2121 毎日 終日

福島北警察署
福島市飯坂町平野字江合
2-8

024-554-0110 毎日 終日

伊達警察署
伊達市保原町大泉字大地
内61-4

024-575-2251 毎日 終日

二本松警察署 二本松市若宮二丁目163-5 0243-23-1212 毎日 終日

郡山警察署 郡山市字城清水23 024-922-2800 毎日 終日

郡山北警察署 郡山市富田町字下曲田2-8 024-991-0110 毎日 終日

須賀川警察署 須賀川市八幡町19-7 0248-75-2121 毎日 終日

白河警察署 白河市昭和町226-2 0248-23-0110 毎日 終日

石川警察署
石川郡石川町字長久保
185-2

0247-26-2191 毎日 終日

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

警　察 犯罪被害に関する相談 棚倉警察署
東白川郡棚倉町大字流字
森ノ内59-1

0247-33-3241 毎日 終日

田村警察署
田村郡三春町大字熊耳字
下荒井194

0247-62-2121 毎日 終日

会津若松警察署 会津若松市山見町248 0242-22-5454 毎日 終日

猪苗代警察署
耶麻郡猪苗代町字梨木西
100-1

0242-63-0110 毎日 終日

喜多方警察署
喜多方市関柴町上高額字
宮越537-10

0241-22-5111 毎日 終日

会津坂下警察署
河沼郡会津坂下町字舘ノ下
311

0242-83-3451 毎日 終日

南会津警察署
南会津郡南会津町田島字
大坪54-1

0241-62-1140 毎日 終日

いわき中央警察署
いわき市内郷御厩町四丁目
148

0246-26-2121 毎日 終日

いわき東警察署
いわき市小名浜岡小名字御
代坂19

0246-54-1111 毎日 終日

いわき南警察署
いわき市植田町南町一丁目
6-6

0246-63-2141 毎日 終日

南相馬警察署
南相馬市原町区高見町一
丁目262

0244-22-2191 毎日 終日

双葉警察署
仮庁舎　伊達郡川俣町大字
鶴沢字下中島20-2　福島警
察署川俣分庁舎内

024-566-3156 毎日 終日

相談日時
備考分類

相談窓口
電話



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

警　察 犯罪被害に関する相談 相馬警察署 相馬市中野字寺前203-1 0244-36-3191 毎日 終日

交通事故 交通事故に関する相談
県民広聴室
県政相談コーナー

福島市杉妻町2-16
福島県庁本庁舎2階

024-521-4281
月～金（祝日、年末
年始を除く）

 9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101#jiko）

生　活
電話　月～金（年末
年始、祝日は休み）

9：00～18：30

来所　月～金（年末
年始、祝日は休み）

9：00～17：00

男女が日常生活の中で直面
するさまざまな悩みや問題に
関する相談

福島県男女共生センター 二本松市郭内一丁目196-1 0243-23-8320
火～日（休館日及び
年末年始を除く）

火、木～日
 9：00～12：00
13：00～16：00
水
13：00～17：00
18：00～20：00

休館日：原則として月曜日（月
曜日が祝日の場合は、その直
後の平日）

保健・福祉

家庭内における夫との問題、
生活の問題、職業の問題、Ｄ
Ｖ（ﾄﾞﾒｽﾃｨｯｸﾊﾞｲｵﾚﾝｽ）等、女
性に関する相談

女性のための相談支援セン
ター

福島市上浜町6-3 024-522-1010
祝日、年末年始を除
く毎日

9：00～21：00

県北保健福祉事務所 福島市御山町8-30 024-534-4118
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

県中保健福祉事務所 須賀川市旭町153-1 0248-75-7809
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

県南保健福祉事務所 白河市郭内127  0248-22-5647
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

消費生活に関する相談 福島県消費生活センター

各地方振興局において、交通事故巡回相談を実施します。（予約制） 日程等については、県民広聴室のＨＰ
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pcp_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U000004&CONTENTS_ID=11101#jiko）を御覧下さい。

※予約受付先：県民広聴室県政相談コーナー　電話024-521-4281

福島市中町8番2号
福島県自治会館1階

024-521-0999

ＨＰあり
（http://www.pref.fukushima.jp
/syouhi/business.htm#soudan
）

相談窓口
電話

相談日時
備考分類



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

保健・福祉

家庭内における夫との問題、
生活の問題、職業の問題、Ｄ
Ｖ（ﾄﾞﾒｽﾃｨｯｸﾊﾞｲｵﾚﾝｽ）等、女
性に関する相談

会津保健福祉事務所 会津若松市追手町7-40 0242-29-5278
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

南会津保健福祉事務所
南会津郡南会津町田島字
天道沢甲2542-2

0241-63-0305
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

相双保健福祉事務所 南相馬市原町区錦町1-30 0244-26-1134
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

介護サービス事業者やその
利用者、家族などからの身体
拘束に関する相談

身体拘束相談窓口
（保健福祉部高齢福祉課）

福島市杉妻町2-16
福島県庁西庁舎7階

024-521-7533
月・水・木（祝日、年
末年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：30

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=12730）

児童に関するあらゆる相談 中央児童相談所 福島市森合町10-9 024-534-5101
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

子どもと家庭テレフォン相談
(相談専用電話)
024-536-4152
祝日、年末年始を除く毎日
9：00～20：00

子どもと家庭メール相談
（http://www.pref.fukushima.jp/k
osodatesodan/）

県中児童相談所 郡山市麓山1-1-1 024-935-0611
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

県中児童相談所
白河相談室

白河市郭内127 0248-22-5648
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

会津児童相談所
会津若松市一箕町大字八
幡字門田1-3

0242-23-1400
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

保健・福祉 児童に関するあらゆる相談
会津児童相談所
南会津相談室

南会津郡南会津町田島字
天道沢甲2542-2

0241-63-0309
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

浜児童相談所 いわき市自由ヶ丘38-15 0246-28-3346
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

浜児童相談所
南相馬相談室

南相馬市原町区錦町1-30 0244-26-1135
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15

障がい者の人権に関する相
談（生活一般関係）

障がい者110番
（福島県障がい者社会参加推
進センター）

福島市渡利字七社宮111
福島県総合社会福祉セン
ター1階

024-528-7110
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：00

精神障がい者の社会復帰、心
の健康、アルコール問題、ひ
きこもり等保健医療に関する
相談

福島県精神保健福祉センター 福島市御山町8-30 0570-064-556
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

県北保健福祉事務所 福島市御山町8-30 024-534-4300
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

県中保健福祉事務所 須賀川市旭町153-1 0248-75-7811
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

県南保健福祉事務所 白河市郭内127 0248-22-5649
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

会津保健福祉事務所 会津若松市追手町7-40 0242-29-5275
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

保健・福祉

精神障がい者の社会復帰、心
の健康、アルコール問題、ひ
きこもり等保健医療に関する
相談

南会津保健福祉事務所
南会津郡南会津町田島字
天道沢甲2542-2

0241-63-0305
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

相双保健福祉事務所 南相馬市原町区錦町1-30 0244-26-1132
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～17：00

労　働
賃金、労働時間などの労働条
件や解雇などの労働問題

福島県中小企業労働相談所 福島市杉妻町2-16 0120-610-145
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=14801）

就職に関する悩みについての
就職相談、就職情報の提供、
職業紹介

ふるさと福島就職情報セン
ター・福島窓口

福島市三河南町1－20
コラッセふくしま2階

024-525-0047
月～土（祝日、年末
年始を除く）

10：00～19：00
ＨＰあり
（http://www.f-turn.jp/info/f-
shushoku.html）

個別的労使関係調整に関す
る相談

労働委員会事務局
審査調整課

福島市杉妻町2-16
福島県庁西庁舎8階

024-521-7594
月～金（祝日、年末
年始を除く）

8：30～17：15
ＨＰあり
（http://www.pref.fukushima.jp
/roui/）

県営住宅
県営住宅の入居に関する相
談

県北地区県営住宅管理事務
所
（ＮＰＯ法人循環型社会推進
センター）

福島市中町8番2号
福島県自治会館7階

024-521-7991
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15
ＨＰあり
（http://npo-
junkan.jp/house/）

県中地区県営住宅管理事務
所
（太平ビルサービス株式会社
郡山支店）

郡山市麓山一丁目1-1
福島県郡山合同庁舎1階

024-935-1518
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15
ＨＰあり
（http://fukushima-
kenju.com/）

県南建設事務所
行政課

白河市昭和町269番地
福島県白河合同庁舎

0248-23-1616
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=17372）

会津地区県営住宅管理事務
所
（ＮＰＯ法人循環型社会推進
センター）

会津若松市追手町7番5号
福島県会津若松合同庁舎
内

0242-29-5526
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15
ＨＰあり
（http://npo-
junkan.jp/house/）

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

県営住宅
県営住宅の入居に関する相
談

相双建設事務所
行政課

南相馬市原町区錦町一丁
目30番地
福島県南相馬合同庁舎

0244-26-1207
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pcp_po
rtal/PortalServlet?DISPLAY_ID=DIRECT&
NEXT_DISPLAY_ID=U000004&CONTENTS
_ID=18777）

いわき地区県営住宅管理事
務所
（ＮＰＯ法人循環型社会推進
センター）

いわき市平字梅本15番地
福島県いわき合同庁舎4階

0246-35-1733
月～金（祝日、
年末年始を除く）

8：30～17：15
ＨＰあり
（http://npo-
junkan.jp/house/）

教　育 県北教育事務所
福島市中町4-20
みんゆうビル5階

024-523-1653
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 県北地域在住者対象

県中教育事務所 郡山市麓山一丁目1番1号 024-935-1493
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 県中地域在住者対象

県南教育事務所 白河市昭和町269 0248-23-1667
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 県南地域在住者対象

会津教育事務所 会津若松市追手町7番31号 0242-29-5486
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 会津地域在住者対象

南会津教育事務所
南会津郡南会津町田島字
根小屋甲4277番1号

0241-62-5255
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 南会津地域在住者対象

相双教育事務所
南相馬市原町区錦町一丁
目30

0244-26-1314
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 相双地域在住者対象

いわき教育事務所 いわき市平字梅本15番地 0246-24-6215
月～金（祝日、年末
年始を除く）

10：00～17：00 いわき地域在住者対象

乳幼児から学校在学中の障
がいのある子どもやＬＤ、ＡＤ
ＨＤ等特別な支援を必要とす
る子どもの保護者、担当教員
等の相談

分類
相談窓口 相談日時

備考電話



主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間
電話相談　月～金
(祝日、年末年始を
除く）

10：00～17：00

来所相談　月・水・
金(祝日、年末年始
を除く）

13：15～14：45
15：00～16：30

いじめに関する電話相談
いじめ電話相談
「福島いじめSOS２４」

0120-916-024
夜間、休日も含めて
24時間体制

0:00～24:00
（終日）

障がい等の心配のある子ども
の相談

教育相談
（福島県養護教育センター）

郡山市富田町字上ノ台4-1
024-951-5598
024-952-6497

月～金(祝日、年末
年始を除く）

9:00～17:00
来所相談は、事前の予約が
必要です。

ＨＰあり
（http://www.center.fks.ed.jp/
）
東日本大震災の被害により相
談室を確保できないため、来
所相談を休止しております。

0120-45-3141
不登校、いじめをはじめ、学
校、家庭生活に関する相談

教育相談
ダイヤルＳＯＳ
（福島県教育センター）

教　育 福島市瀬上町字五月田16

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考



≪その他、県政に関する一般的な相談窓口についてはこちら≫

主な相談内容 名称 所在地 相談日 受付時間

県政相談
県政に関する相談・要望など
をはじめ、県民生活に関する
相談

県民広聴室
県政相談コーナー

福島市杉妻町2-16
福島県庁本庁舎2階

0120-899721
024-521-7017

月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

県中地方振興局
県政相談コーナー

郡山市麓山1-1-1
県郡山合同庁舎

0120-899722
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

県南地方振興局
県政相談コーナー

白河市字昭和町269
県白河合同庁舎

0120-899723
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

会津地方振興局
県政相談コーナー

会津若松市追手町7-5
県会津若松合同庁舎

0120-899724
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

南会津地方振興局
県政相談コーナー

南会津郡南会津町田島字
根小屋甲4277-1
県南会津合同庁舎

0120-899725
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

相双地方振興局
県政相談コーナー

南相馬市原町区錦町1-30
県南相馬合同庁舎

0120-899726
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

いわき地方振興局
県政相談コーナー

いわき市平字梅本15
県いわき合同庁舎

0120-899727
月～金（祝日、年末
年始を除く）

9：00～12：00
13：00～16：00

ＨＰあり
（http://wwwcms.pref.fukushima.jp/pc
p_portal/PortalServlet?DISPLAY_ID=
DIRECT&NEXT_DISPLAY_ID=U00000
4&CONTENTS_ID=11101）

分類
相談窓口

電話
相談日時

備考


